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ila Revolucion de Internet
ya esta aqui!

Nuevas oportunidades de negocio
y aplicaciones empresariales de

Descubre todas las aplicaciones Weh 2.0
E-learning y b-learning
Comunicacion Interna
RR.PP.
Marketing
Mejora del servicio weh

E-administracion
Oficina Virtual

=» Analiza la situacion actual y perspectivas
de futuro de Web 2.0

=» Descubre las implicaciones legales
de Web 2.0 para webs, portales
y blogs

Imprescindible para:

» Responsable de Marketing/Comunicacién
» Responsable de Internet

21 profesionales

pioneros en 2.0
CAJA MADRID
DENODO TECHNOLOGIES
ECLJA RBOGADOS
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NOVATIERRA NETWORKS
SOCIEDAD MIXTA DE TURISMO DE GIJON
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UNION RADIO
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11870.COM

8 casos Pricticos
ARCELOR MITTAL
AYUNTAMIENTO DE MADRID
BANCO SABADELL
CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS —CEF-
UNIVERSIDAD A DISTANCIA DE MADRID —UDIMA-
IBM
LANETRO ZED
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...Ia nueva Internet es un negocio, aunque las empresas
no acaben de entenderlo del todo
Fuente: El Pais, 16/04/2007

Internet se hace carne en Second Life (...) Universidades,

grandes corporaciones y ONG creen que éste es el sitio
donde hay que estar

Fuente: El Pais, 25/02/2007

IIR presenta en primicia el 1 Encuentro de Weh 2.0 en Espafa.

La ola de Weh 2.0 est4 revolucionando Internet. Los usuarios
ya no se conforman con una plataforma vertical en la que no pueden
participar activamente.

La estrategia de cualquier empresa, ya sea un negocio on-line
o uno tradicional, debe contemplar el uso de aplicaciones 2.0.

Weh 2.0 se ha convertido en una oportunidad de negocio real.
iSi eres de los primeros en apostar tendras grandes posibilidades de éxito!

Puedes utilizar aplicaciones 2.0 introduciendo wikis en tu web,
como herramienta de marketing, como nuevo negocio, como mejora de la
comunicacion empresarial o como tecnologia emergente para el aprendizaje...
iDescubre la nueva forma de hacer Internet!

¢Quieres saber qué ofrece Web 2.0? ;Te gustaria aplicar 2.0 a tu negocio?

iTe esperamos en el tnico punto de encuentro! INeh 2.0 Meeting Point.

Haz un hueco en tu agenda y reserva estas fechas:
Madrid, 27 y 28 de Septiembre de 2007.

Te espero,

Ménica Garcia
Directora de Programas

IIR Espaiia (Institute for International Research) es una compaiiia del Grupo Informa plc, el mayor especialista mundial en contenidos
académicos, cientificos, profesionales y comerciales. Cotizado en la Bolsa de Londres, Informa plc cuenta con 7.400 empleados y esta
presente en 43 paises a través de 150 unidades operativas.

+ 120 lineas de negocio distintas

+ 10.000 eventos de formacion e informacién a través de compaiias como IIR, IBC o Euroforum

+ 2.000 productos de suscripcion que incluyen: diarios académicos, noticias en tiempo real, revistas y boletines de noticias
+ 40.000 titulos académicos en catalogo a través de marcas tan prestigiosas como Taylor & Francis o Routledge

Ademas, a través de marcas tan reconocidas como ESI Internacional, Achieve Global, Forum o Huthwaite, Informa es el referente mundial
en soluciones estratégicas de mejora del desarrollo o performance improvement.

En Espafia, IIR es lider desde hace 20 afios en el desarrollo y gestion de contenidos y eventos para empresas. Con un equipo de mas de
100 personas, IIR Espaiia ofrece a sus clientes un servicio de formacién e informacion integral con productos innovadores como los Written
Courses (programas modulares de formacion a distancia) ademas de:

+ 500 conferencias, congresos y seminarios de produccién propia anuales

+ 200 cursos de Formacién In Company

informa G tasans o e e

www.informa.com www.iir.es

>
IR * www.iires ¢ E-mail: inscrip@iir.es




<% Optimiza tus aplicaciones 2.0 » Mejora tu servicio Web

Wenh 2.0

» Actualiza la Comunicacién Interna y Externa de tu empresa

» Redisefia tu estrategia de marketing

= Conoce las lltimas tendencias » Software social y educacion
» Web 2.0 y Medios de Comunicacion

» Mobile 2.0

5 Un Evento especialmente diseiiado para ti

Y te interesas por...

En Weh 2.0 descubriras...

Webmaster

La gestion de una Web 2.0

Coémo monetizar una web de
y para usuarios

Responsable
de Comunicacion

La mejora de la
comunicacion de tu empresa

Uso de software social como
herramienta interna y externa

Responsable de Marketing

Nuevas vias de éxito de
marketing y publicidad

El potencial de los mundos virtuales

Responsable de
Banca Electrénica

La mejora de la experiencia
del usuario

Web 2.0 para agilizar procesos y servicio

Responsable de Contenidos

Adaptar los contenidos
a los usuarios

User Driven Design

Responsable del
Departamento Juridico

Implicaciones legales
de Web 2.0

Responsabilidad de los agentes implicados,
LOPD, identificacion, derechos de autor...

Responsable de Estrategia

Web 2.0 como negocio
emergente

Comunidades virtuales
y redes sociales

Responsable de Atencién
al Ciudadano

Participacién ciudadana
en la Red

El impacto del uso de Web
2.0 por y para la ciudadania

Responsable de Customer
Experience

Crear una estructura web
horizontal

Cdémo lograr que el usuario produzca
contenidos a la carta

Portales Oficiales

ARBOL DE
MOTICIAS

mm b s e

Fax: 91 3196218

@ TodoBI

<huwsiness intelligence,

Publicacién Oficial

ﬂ*ﬂ?’ auditoria

¥ seguridacd

Tel. 902 12 10 15 » 91 700 48 70



¢¢ La red se reinventa a base de negocios increibles °° Fuente: Cinco Dias.com, 15/03/2007

El capital

riesgo duplica

su inversion en

las empresas de
la Web 2.0

Fuente: Cinco

Dias, 22/03/2007

Los

operadores de

telefonia llevan

la exitosa Web

2.0 a los
moviles

La Gaceta

de los Negocios,

14/02/2007

9.00 Recepcion de los asistentes y entrega
de la documentacidén

9.30 Inicio de la Sesién a cargo del Moderador

de Jornada

Paolo Ragone
Country Manager
LOQUO.COM - EBAY INC.

El negocio Weh 2.0: panorama actual,
expectativas y perspectivas de futuro

9.45
Panel de Expertos

Cual es la situacién actual del negocio Web
2.0: posibilidades, protagonismo del usuario,
desarrollo, vision de futuro

Pablo Kurt
CEO
FILMAFFINITY

Raquel Frisa Rubio

R&D Project Manager ilANUEVA
VODAFONE GROUP FORMA DE HACER
INTERNET!

Roberto Heredia
Director General
11870.COM

11.15 Coloquio

11.30 Café

Implicaciones legales de Weh 2.0:
responsabilidades de los agentes
implicados, proteccion de datos,
identificacion y autenticacion
de usuarios

12.00
Del Web 1.0 al Web 2.0. Implicaciones legales

= Patrones de disefio del Web 2.0 y LSSI

= Responsabilidad de los prestadores de servicios

= Coémo se pueden ver afectados los derechos
de autor

= Proteccién de datos, confidencialidad
y revelacion de secretos

= |dentificacién y autenticacién de usuarios.
La firma electrénica

= ;Oportunidad o necesidad de una adecuacion
web?

IIR www.iir.es

MADRID - Jueves, 27 de Septiembre de 2007

Juan Carrasco

Abogado

Departamento de Nuevas Tecnologias
ECIJA ABOGADOS

Webh 2.0 como negocio emergente:
wikis y software social, e-learning
v b-learning, mass media

12.45
Comunidades virtuales: los contenidos creados
por los usuarios triunfan en la web

>> 1a experiencia practica de Loquo.com

Loquo.com es una comunidad online que facilita el
intercambio de informacidn sobre pisos, eventos culturales y
profesionales, clases y talleres, trabajo freelance y compra-
venta entre usuarios.
= Nacimiento y desarrollo de las comunidades
virtuales y redes sociales
= De la mera web de clasificados a una
comunidad local on-line
= Gestion de una Web 2.0: ayuda, colaboracion
y participacion de los usuarios
= Coémo monetizar una web
de y para usuarios

iFILOSOFIA
DE COLABORACION!

Paolo Ragone
Country Manager
LOQUO.COM - EBAY INC.

13.30

Cémo utilizar Web 2.0 para transformar

su organizacion: 8 claves para adaptarse

a las necesidades de sus clientes

Web 2.0 es mucho mds que una tendencia. Web 2.0 es un
imperativo para todas aquellas organizaciones que desean
conectar con sus clientes y crear valor a través de esta
relacién basada en la colaboracion.

Durante esta sesién nuestro ponente presentard las
tendencias de comportamiento actuales y cémo una empresa
puede beneficiarse de la tecnologia Web 2.0 para innovar,
fidelizar a clientes y empleados e incrementar sus ingresos.
Ademds se presentardn casos prdcticos reales de
implementacidn de proyectos Web 2.0.

= Nuevas tendencias de comportamiento
en las relaciones con clientes, usuarios,
empleados e internautas en general

= Cémo transformar las proposiciones de sus
clientes en hechos con Web 2.0

= Cémo utilizar Web 2.0 para innovar y crear
valor

Robin Daniels

Senior Product Marketing Manager
VIGNETTE CORPORATION

14.15 Coloquio

14.30 Almuerzo

E-mail: inscrip@iir.es



16.15
Web 2.0 y Administracién Publica: iniciativas 2.0
al servicio de la ciudadania

>> 1a experiencia practica del Ayuntamiento
de Madrid

Desde 2004 el Ayuntamiento de Madrid ha desarrollado
diversas iniciativas pioneras de participacion ciudadana en la
Red, desde Madrid Participa, una de las primeras iniciativas
vinculantes de e-democracia en Espafia, hasta el mds reciente
lanzamiento de www.madripedia.es, la enciclopedia libre y
abierta en Internet sobre la Ciudad de Madrid, su historia y
actualidad. Otras iniciativas similares del Ayuntamiento
de  Madrid han sido  www.ciudadanosdemadrid.es
www.madridsenior.net 'y www.madridtecnologia.es. Todas
estas iniciativas forman parte de “Madrid 2.0", el programa del
Ayuntamiento de Madrid dirigido a impulsar que este nuevo
concepto de una Internet mds interactiva, participativa y, sobre
todo, mds abierta a todos los ciudadanos, se haga realidad en
Madrid.
= Madrid 2.0: la Red como punto de encuentro

de la participacién ciudadana
= Como se crean espacios de colaboracion

entre los ciudadanos gracias )

a las nuevas tecnologias iPROYECTO
= Cudl es el impacto del uso

del Web 2.0 por y para la ciudadania

= Claves del proyecto Madripedia

Alejandro Arranz Calvo

Director General de Innovacién y Tecnologia

AREA DE GOBIERNO DE ECONOMIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA. AYUNTAMIENTO DE MADRID

17.00
Aplicaciones de la Web 2.0 a la formacién. Nuevas
tendencias en materia de b-learningy e-learning

>> 12 experiencia practica de CEF-UDIMA

El Centro de Estudios Financieros es una escuela con 30 afios
de experiencia en el sector de la formacién. Ademds de su
amplia oferta formativa, el CEF lidera el proyecto de la
Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA), una universidad
abierta y flexible que impartird su formacién en la modalidad
de distancia a alumnos situados en cualquier ciudad o pars.

Ana Landeta

Coordinadora TIC iULTIMAS TENDENCIAS
CENTRO DE ESTUDIOS 20.’
FINANCIEROS -CEF-

UNIVERSIDAD A DISTANCIA DE MADRID -UDIMA-

17.45 Coloquio

18.00 Fin de la primera Jornada

af]) oedioris £ Oferta exclusiva
e Dra l0s asistentes

IIR ofrece a todos los asistentes
una suscripcién gratuita de 3
meses a “AUDITORIA Y
SEGURIDAD", efectiva a partir de
la fecha de celebracion de estas
Jornadas

IIR + Fax:9131962 18

MADRIPEDIA.ES!

= = =
Un Evento de interés para:

Empresas de cualquier sector

e Director de Marketing

e Director de Comunicacion

* Responsable de Recursos Humanos
* Webmaster

* Responsable de Internet

* Responsable de IT

* Responsable de Atencién al Ciudadano

° Responsable de Comunicacién/Institucional
* Responsable de Internet

* Responsable de Informatica

Banca y otras Entidades Financieras

 Responsable Banca Electrénica
* Responsable de Oficina Virtual
* Responsable de Internet

Wehs / Portales / Consultoras / Proveedores
Tecnologices / Fabricantes de Software y Hardware
/ Proveedores de Contenidos

e Director General

* Desarrollo de Negocio

e Director de Estrategia

* Director de Marketing

e Director de Comercial

* Director de Contenidos

* Departamento de Customer Experience
 Departamento Juridico

Un mercado en el que los participantes contactan

facilmente y son productores

» Wikis » Blogs
» Comunidades Virtuales
» Redes Sociales

Un entorno en el que Ias empresas interactiian
con sus clientes
» Consumidor activo

» Customer experience

La revolucion del Periodismo y Ia Formacion
» Contenidos a la carta

» Actualizacion constante

» Adaptacion a distintos ritmos de vida

El nuevo Marketing 2.0
» Moderno » Directo
» Target excelentemente segmentado » Innovador

» Percepcién de marca
» Minimo coste & méxima eficiencia

Tel. 902 12 10 15 » 91 700 48 70

» Mundos Virtuales
» Software social

» Colaboracién
» User generated contents » Feedback

» Informacion 2.0

» Marketing viral

|



¢¢ La Web 2.0, la Gran Ola a la que deben subirse las empresas °% Fuente: PR Noticias, 13/04/2007

MADRID - Viernes, 28 de Septiembre de 2007

Web 2.0
ayuda a las
empresas a

acceder a
informacion
relevante para
ganar
competitividad

(...) Genera
procesos de
negocio mas
abiertos y
colaborativos

Fuente:
Computerworld,
02/03/2007

8.45 Recepcion de los asistentes

9.00 Inicio de la Sesién a cargo del Moderador
de la Jornada

Joaquin Miranda
Director Gerente
SOCIEDAD MIXTA DE TURISMO DE GIJON

9.15 ( Esta ponencia pasa al mismo dia a las 10.00 )
Contribucién de la Web 2.0 al negocio de los

medios de comunicacion: hacia una estructura
horizontal

= Cudles son las nuevas necesidades
de la audiencia
= Cudles son los cambios que introduce
la filosofia 2.0 al medio radiofénico
= Cémo lograr una programacion a la carta
para el usuario
= Cudles son las claves de una estrategia
de Customer Experience de éxito
= La experiencia préctica de la radio en el mundo

José Maria Garcia Lastra
Director de Gestién de Contenidos
UNION RADIO

iMASS MEDIA 2.0!

Weh 2.0 al servicio de tu negocio:
comunicacion empresarial, RR.PP,
mejora del servicio web de las empresas,
publicidad y marketing

9.45 ( Esta ponencia pasa al mismo dia alas 9.15)
Internet 2.0: the communication tool for a global
company

>> Arcelor Mitial case study

Arcelor Mittal ha anunciado el lanzamiento de su Arcelor
Mittal TV, una nueva television web y blog web2.0 que
documenta la compleja fusién de las dos principales
compariias de acero. La television web, que estard disponible
a través de la pdgina web www.arcelormittal.tv, dispone de
capitulos quincenales que subrayan el proceso de integracion
y el proceso de fusién. Con este proyecto, la compafiia ha
mejorado su comunicacién empresarial.

= The challenge: 320.000 workers in 60 countries

and more than 25 languages )
= The glocatization iCOMUNICACION
EMPRESARIAL!

= The communication tools:
internet 2.0 the first line
= Arcelor Mittal TV: the way forward

Nicola Davidson

Vice-president y Directora de Comunicacién
ARCELOR MITTAL

Stefan Schwarz

Manager de Comunicacion Interna
ARCELOR MITTAL

10.30 Café

11.00
Data Mashups: tendiendo puentes con la Web 2.0

Los Data Mashups son herramientas innovadoras que sirven para
la extraccién y combinacién de informacién de todo tipo de
fuentes, contenidos y sitios Web. Estas herramientas ayudan a
conectar cualquier sistema corporativo con la Web 2.0.

IIR www.iir.es

= Nuevos modelos de negocio Web 2.0: cémo
utilizar Data Mashups para facilitar la creacion
de nuevos servicios combinando datos y
aplicaciones disponibles en la web
(agregadores, buscadores verticales,
comunidades, etc.)

= Cémo participar en la nueva conversacion
que se estd produciendo en tu mercado: blogs

= Como acelerar el proceso de adopcion de la
Web 2.0 en tu empresa como consumidor o
proveedor de informacion

= Experiencias practicas reales

Antonio Matarranz
Director Comercial
DENODO TECHNOLOGIES

11.30
Web 2.0 como herramienta de comunicacién
interna y externa en las empresas

= Web 2.0 en la Intranet

= Blogs, wikis, jams

= Creacién de comunidades y redes
de colaboracion

Isidro Pedrajas Mora
Responsable Comercial de Software Lotus en Grandes Cuentas
IBM

Fabian Gradolph

Departamento de Comunicacion
New Media Team Specialist

Web 2.0 for Business Community
IBM ESPANA

12.15

User driven design: mineria de web como
herramienta para conocer la demanda de nuestros
clientes y adaptar la web

>> 14 experiencia practica de Yahoo! Research

Yahoo! es una marca global de Internet y uno de los destinos
online con mds trdfico en el mundo. En Yahoo! consideran
que el disefio de la funcionalidad de un sitio debe ser dirigido
por los usuarios (User-driven design). Esto implica analizar los
logs de navegacion y realizar un andlisis de las consultas del
buscador del sitio. Asi se pueden adaptar a las necesidades de
los usuarios el contenido, la funcionalidad y la navegacién
del sitio. Yahoo! Research desarrolla la ciencia de primer
orden mundial que llevard a la siguiente generacion de lineas
de negocio de la empresa.

Ricardo Baeza-Yates
Director
YAHOO! RESEARCH

iSITIOS WEB
ALACARTA!

12.45
Panel de Expertos

Second Life: los mundos virtuales, mas
que una plataforma de publicidad y marketing
para las corporaciones

Luis Sotillos Sanz iLlA REVOLUCION
Socio Director DE LOS MUNDOS
NOVATIERRA NETWORKS VIRTUALES!

E-mail: inscrip@iir.es



Arturo de las Heras

Subdirector

CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS —-CEF-
Consejero TIC

UNIVERSIDAD A DISTANCIA DE MADRID -UDIMA-

Fernando Boza Gonzilez
Director de Portales Financieros
CAJA MADRID

Joaquin Miranda
Director Gerente
SOCIEDAD MIXTA DE TURISMO DE GIJON

14.15 Coloquio
14.30 Almuerzo

Inicio de la Sesién a cargo de la Moderadora de la Tarde

Isabel Arcones
Directora General de Negocio

LANETRO ZED
16.00

Nuevos Servicios Financieros 2.0: como utilizar
Web 2.0 para ofrecer nuevos servicios y mejorar
la experiencia de sus clientes

>> La experiencia practica de Banco Sabadell

= Evolucionando la banca on-line mediante
tecnologias RIA —Rich Internet Application—

= Nuevos formatos de distribucion de informacion:
feeds, web services, etc.

= Oportunidades para la banca en redes
y plataformas sociales

Xavier Marin Trujillo

Responsable de Innovacién Grupo Banco Sabadell

BANCO SABADELL

De Weh 2.0 a Mobile 2.0:
la nueva plataforma que permite
intercambiar contenidos entre teléfonos
y con ordenadores

16.45

Mobile 2.0: cuales son las claves para adaptar
los nuevos servicios de internet al entorno

de la telefonia movil

>> la experiencia practica de LaNetro Zed

LaNetro Zed, el grupo de origen espafiol lider mundial en el
negocio de contenidos y servicios para la industria del mdvil,
ha lanzado una ambiciosa plataforma de servicios destinada a
trasladar a la industria de la telefonia celular las funciones y
usos de las nuevas pdginas de Internet de la Web 2.0. La idea
de LaNetro Zed es que el usuario pueda generar e intercambiar
todo tipo de contenidos entre teléfonos moviles entre si, y de
éstos con los ordenadores.

Isabel Arcones

Directora General de Negocio
LANETRO ZED

iMOBILE 2.0!

17.30 Coloquio

17.45 Fin de la segunda Jornada y clausura
de la Conferencia

IR °

Fax: 91 319 62 18

Patrocinadores

L
-,IEI‘- denodo

Denodo Technologies provee la tnica plataforma del mercado que
combina tecnologias de integracion de datos, automatizacion web
e indexacion/busqueda para permitir la construccion de Data
Mashups.

Los Data Mashups son soluciones innovadoras para la extraccién y
combinaciéon de informacion de todo tipo de fuentes; tanto
internas como externas, tanto repositorios estructurados como
sitios web (incluyendo datos de la Web Oculta) o contenidos no
estructurados. Estas soluciones, ligeras, rapidas de implantar y
econémicamente competitivas, ayudan a organizaciones de
multiples sectores y de cualquier tamafio a conectar los sistemas
corporativos con la Web 2.0. La empresa espafiola, fundada en
1999, cuenta con una filial americana establecida en Palo Alto,
California.

www.denodo.com

||||||||
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Empresa lider en tecnologias de la informacion

International Business Machines (IBM) es una empresa dedicada a proporcionar a
las empresas soluciones para la mejora de sus procesos de negocio. Asi, IBM facilita
a sus clientes los métodos para hacer frente a los problemas empresariales mediante
una adecuada utilizacion de las tecnologias de la informacion.

IBM es la mayor empresa del mundo del sector de las tecnologias de la informacion,
con unos ingresos totales de 91.100 millones de délares en el afio 2005. Ademés,
IBM es la mayor empresa del mundo de servicios de tecnologfas de la informacion
(47.700 millones de délares de facturacion en 2004) y una de las mayores empresas
de hardware (24.300 millones de dolares) y financiacion especializada (2.400).
Asimismo, es la segunda empresa del mundo de software (15.800 millones de
dolares).

IBM es la compafiia de tecnologias de la informacién que mas invierte en
Investigacion y Desarrollo del mundo: més de 5.000 millones de délares cada afio.
La Compafiia cuenta con 3.000 cientificos y 8 centros de investigacion repartidos por
todo el mundo (EE.UU., China, Japdn, India, Israel y Suiza). Ademas, IBM posee mas
de 24 laboratorios de desarrollo y emplea a méds de 125.000 técnicos. IBM ha
encabezado la lista de patentes registradas por la Oficina de Patentes y Marcas de
Estados Unidos durante 13 afios consecutivos.

www.ibm.com/es

VIGNETTE'

Vignette, empresa lider en Enterprise Content Management, le
ayuda a capturar, organizar, gestionar, almacenar, controlar y
suministrar informacién a través de la web y otros canales y
dispositivos. Vignette, ayuda a las empresas a aumentar su
productividad, reducir costes y garantizar la satisfaccion del cliente.
Las soluciones de Vignette incorporan la gestion de contenidos
empresariales, de integraciéon y de portales, gestion documental,
ademas de funciones de colaboracion, que aportan ventajas tnicas
a través de una arquitectura abierta, escalable y adaptable.

Vignette Ibérica, filial para Espafia y Portugal, inici6 sus actividades
en el mes de Abril del afio 2000. En este tiempo, ha firmado
contratos con clientes como ICEX, Ayuntamiento de Madrid,
Ayuntamiento de Barcelona, Generalitat de Catalunya, Xunta de
Galicia, Junta de Andalucia, Allianz, EI Corte Inglés, Vodafone,
Grupo Recoletos, Telefénica, Telefénica Moviles, Caja Madrid,
Banco Sabadell, Zurich, Caixa Catalunya, Caixa Geral de
Depésitos, Caminhos de Ferro Portugueses.

www.vignette.com/es

Tel. 902 12 10 15 » 91 700 48 70

Todos los ponentes/instructores estan confirmados. IIR se reserva la posibilidad de sustituirles, modificar el programa y de no entregar la documentacién de alguna ponencia si a ello se viera obligado, siempre por motivos ajenos a su voluntad * © IIR ESPANA S.L. 2007
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CARGO
E-MAIL: FAX DIRECTO:
TEL. DIRECTO: MOVIL:
ENOMBRE:

2 CARGO:
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g EMAIL: FAX DIRECTO:
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§  TEL DIRECTO: MOVIL:
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5 SECTOR: CIF:
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S NUMERO DE EVPLEADOS ENSU OFICNA: C11-10 £ 150 CI51-100 £3101-200 C3J207-500 {1 501-1.000 (3 >1.000
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DIRECCION DEL ASISTENTE:
POBLACION: CP:
TELEFONO: FAX:
’ QUIEN AUTORIZA SU ASISTENCIA:
CARGO:

RESPONSABLE DE FORMACION:

(Rellenar sdlo si la direccidn de facturacion
es distinta a la del asistente)

DATOS DE FACTURACION

EMPRESA:

CIF: DEPARTAMENTO:

JEFE DE CONTABILIDAD:

DIRECCION:

POBLACION: CP:

TELEFONO: FAX:

Div. B/JB

FORMA DE PAGQO [IMPORTANTE Al realizar el pago indiquen la referencia BOC019

[] Transferencia bancaria a la cta. 0065-0120-60-0001011755 (Barclays)
[] visa [] Mastercard [ | American Express [ _| Diners Club

Titular de la tarjeta

Nimerodelatarjeta [ [ | [ [ [ [ [ [T [ [ [ [T T T]

Caduca [ [ [ [ ]

Fechay firma

|:| Cheque a nombre de IIR Espaia

Fecha y lugar de celebracion

Madrid ¢ 27 y 28 de Septiembre de 2007 ¢ Hotel Husa Princesa
Princesa, 40. 28008 Madrid. Tel. 91 542 21 00

Precio: 999 € + 16% va

El precio incluye almuerzo, cafés y documentacion

Precio Especial para Grupos

IIR ofrece precios especiales a las empresas que inscriban a 3 0 mas
personas al mismo evento.

Para informarse, contacte con Diana Mayo, en el teléfono: 91 700 48 70

Cancelacion

Debera ser comunicada por escrito. Si se comunica hasta 2 dias laborables antes del inicio
del encuentro, se devolvera el importe menos un 10% en concepto de gastos administrativos.
Pasado este periodo no se reembolsara el importe de la inscripcién pero se admite la
sustitucion de su plaza, que debera ser notificada por escrito hasta un dia antes de la
celebracion del encuentro.

IIR le recuerda que la entrada a este acto Unicamente estara garantizada si el pago de la
conferencia es realizado antes de la fecha de su celebracion.

Informaciéon

Alojamiento en Hotel

Para beneficiarse de un precio especial en el Hotel Husa Princesa haga su
reserva directamente en el Tel. 91 542 21 00, indicando que esta Vd. inscrito
en el evento de IIR Espafa.

Certificado de Asistencia
A todos los asistentes que lo deseen se les expedira un Certificado Acreditativo
de Asistencia a este evento.

Transportista Oficial ZABERIA K.

Los asistentes a los eventos que IIR Espaia celebre en 2007, obtendran un descuento
del 30% sobre tarifas completas en Business y un 40% sobre tarifas completas en Turista
en los vuelos con Iberia (excepto para vuelos Nacionales por AIR NOSTRUM para los
cuales obtendran un 25% de descuento sobre tarifas completas Business y Turista). Para
mas informacion contacte con Serviberia, Tel. 902 400 500 o en cualquier delegacion
de Iberia, y/o Agencia de Viajes Iberia, indicandole el Tour Code BT7IB21MPE0017.

Datos Personales

En cumplimiento con el articulo 5 de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre, de Proteccion de Datos
de Caracter Personal, le informamos de que los datos personales que aporte en el presente formulario seran
incorporados a los ficheros de “Institute for International Research Espafia, S.L.”, debidamente inscritos ante
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, y cuyas finalidades son la gestion y cumplimiento de la relacion
establecida como consecuencia de la inscripcion en el evento a que hace referencia, asi como la gestion por
parte de IIR de la seleccion de los asistentes al mismo, asi como la realizacion de envios publicitarios acerca
de las actividades, servicios, ofertas, promociones especiales y de documentacion de diversa naturaleza y por
diferentes medios de informacion comercial, ademas de la gestion de la informacion de la que se disponga
para la promocion de eventos, seminarios, cursos o conferencias que pudieran resultar de interés para los
inscritos, de acuerdo con las labores de segmentacion y obtencion de perfiles relativa a los mismos, todo ello
al objeto de personalizar el trato conforme a sus caracteristicas y/o necesidades.

Mediante la presente, usted queda informado y consiente que sus datos puedan ser cedidos a patrocinadores,
publicaciones, expositores en ferias u otros sujetos en base a la relacion que IIR mantiene con los mismos
para procurar una mayor eficiencia de la gestion de sus actividades.

Para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos por parte de
IR, debera remitir un escrito identificado con la referencia “Proteccion de Datos” a “Institute for International
Research Espafia, S.L.", con domicilio social en la calle Principe de Vergara n° 109, 28002 Madrid, en el que
se concrete la solicitud y al que acomparie fotocopia de su Documento Nacional de Identidad.

lIR Doc

No puedo asistir a estas Jornadas
[] Estoy interesado en su documentacién
Busque la informacion estratégica mas relevante de su sector en www.iir.es/doc

Mas de 700 documentaciones inéditas de eventos celebrados por IIR disponibles
para Vd.
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